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Maison de la Région de Metz
Service Transport

Metz, Monsieur Eric GULINO

le 30/05/2024 Maire

N/Réf : SJ/2024/20240515-courrier NGT MAIRIE D'OGY MONTOY FLANVILLE
mairies et EPCI - C2024-239 9 Rue Principale

Dossier suivi par Sylvie JACQUEMET 57645 OGY-MONTOY-FLANVILLE

03.87.61.68.40
sylvie.jacquemet@qgrandest. fr

Objet : Déploiement de la Nouvelle Gamme tarifaire Réseau FLUO §7

Madame le Maire, Monsieur le Maire, Madame la Présidente du Syndicat Scolaire, Monsieur le Président du
Syndicat Scolaire,

Par le présent courrier, je souhaite vous informer qu'a partir du 1 septembre 2024, le réseau Fluo 57 va
connaitre une importante évolution relative a I'offre de transport routier de voyageurs : la mise en place
d'une nouvelle gamme tarifaire harmonisee sur le réseau routier régional.

Depuis 2017, la Région a fait le choix de la continuité de service public en maintenant les gammes tarifaires
interurbaines départementales historiques sur les dix réseaux que compte le Grand Est. Aujourd'hui, la
Collectivité a entrepris I'narmonisation de ses tarifications pour davantage de lisibilité de I'offre et d’égalité
entre les territoires.

La nouvelle tarification du transport routier de voyageurs du réseau Fluo Grand Est est désormais articulée
autour de trois grands principes :

- une tarification simplifiée, lisible et unique sur I'ensemble du territoire régional ;
- une tarification soutenable pour I'usager, avec des tarifs adaptés a chaque profil ;

- une tarification ouverte et intermodale, permettant la libre circulation sur le réseau routier et une carte de
réduction unique pour le car et pour le train,

C'est dans ce cadre que je vous prie de bien vouloir frouver en piece-jointe un récapitulatif de I'offre qui
sera disponible le 1 septembre 2024, sur le réseau routier FLUO 57, selon le profil de I'usager.

Par ailleurs, le service transport de la Maison de Reégion de Metz, en charge du déploiement de I'offre
FLUOS7, se tient & la disposition des usagers pour répondre & leurs inferrogations, par mail:
transportsb7@grandest.fr.

Je vous remercie également de bien vouloir diffuser le plus largement possible cette information.

Veuillez agréer, Madame le Maire, Monsieur le Maire, Madame la Présidente du Syndicat Scolaire, Monsieur
le Président du Syndicat Scolaire, I'assurance de mes salutations les meilleurgs.
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La nouvelle gamme tarifaire Fluo

» Que faire de mon ancien titre de transport ?

Les tickets unitaires sont distribués et utilisables jusqu’au 31 aolt 2024 inclus. La distri-
bution ou recharge des Cartes Tempo, Carte 10 voyages, Pack sup, Pack pro et Profils est
possible jusqu’au 25 aolt 2024 inclus, et utilisables jusqu’au 31 ao(t.

Si la totalité de la somme de votre Carte Tempo n’est pas dépensée apreés le 31 aodt, vous
pourrez vous rendre en gare routiere de Metz entre le 26 ao(t et le 31 octobre 2024 inclus
afin d’'obtenir des bons d’échange..

» A partir du 1° septembre 2024, découvrez la nouvelle gamme
tarifaire régionale :

(—D simple : un tarif unique quelle que soit la distance et le trajet

@ adaptée : une solution sur mesure selon votre situation

@ pratique : des correspondances facilitées entre le car et le TER

» Vous empruntez régulierement le réseau de cars Fluo ?
@ choisissez Pabonnement mensuel ou annuel : il est valable sur toutes les lignes du
réseau des cars Fluo* quel que soit le trajet effectué.
@ ou préférez la carte Fluo : bénéficiez de 50% de réduction sur 'achat de votre ticket
unitaire dans les cars Fluo et vos billets TER Fluo.

v

Vous voyagez en TER Fluo...

= régulierement ? Avec votre abonnement TER, pour 1€ de plus par mois accédez
en illimité au réseau de cars Fluo ! Rendez-vous sur le site TER Grand Est, rubrique
Tarifs et cartes de réduction > Billets lignes routiéres.

& de temps en temps ? Sur simple présentation de votre ticket TER daté du méme
jour, vous accédez gratuitement aux cars Fluo* pour poursuivre votre déplacement
ou rejoindre la gare.

» Votre enfant est inscrit au transport scolaire et il a besoin de
voyager sur d’autres lignes du réseau de cars Fluo ?

Pour 1€ de plus sur 'abonnement de transport scolaire, offrez & votre enfant la
carte Fluo ! La carte Fluo associée a la carte de transport scolaire permet aux
éleves de bénéficier :
> de 50% de réduction sur les tickets unitaires TER Fluo (trains et cars SNCF), et
sur les tickets unitaires du réseau de cars Fluo.
> et en plus, de la libre circulation sur les lignes du réseau de cars Fluo en dehors
des heures de pointe :
& en période scolaire, le lundi mardi jeudi vendredi a partir de 8h15 jusqu’a 15h30,
puis a partir de 18h ; le mercredi de 8h15 a 11h30 et a partir de 12h30.
& en période de vacances et le weekend, c’est tous les jours, toute la journée !

La Région Grand Est déploie actuellement une nouvelle gamme tarifaire sur le réseau de cars Fluo. Elle est
r déja appliquée dans les départements suivants : Ardennes, Aube, Haute-Marne, Marne, Meurthe-et-Moselle,
< Haut-Rhin.
- - Elle entrera en vigueur le Ter septembre 2024 dans les départements suivants : Meuse, Moselle, Vosges.

: Elle entrera en vigueur le ler septembre 2025 dans le Bas-Rhin.

Viens je t‘emmene...
avec une nouvelle tarification

Rendez-vous sur :
fluo.grandest.fr

fluo | cranaEst




La nouvelle tarification Fluo Grand Est :

une solution de mobilité sur mesure !

Tarifs tout public

Ticket unitaire sur ligne réguliére 4 €
Ticket unitaire sur circuit scolaire * 2€
Carte Fluo annuelle 20 €
Avantage : offre une réduction de 50% sur le ticket unitaire des cars Fluo et TER Fluo (trains et cars SNCF)
- Ticket unitaire réduit 2€
- Ticket unitaire réduit sur circuit scolaire * 1€
Abonnement mensuel 50 €
Abonnement annuel 420 €
Ticket unitaire sur ligne réguliére 4 €
Ticket unitaire sur circuit scolaire * 2€
Carte Fluo 1€
Avantage : offre une réduction de 50% sur le ticket unitaire des cars Fluo et TER Fluo (trains et cars SNCF)
- Ticket unitaire réduit 2€
- Ticket unitaire réduit sur circuit scolaire * 1€
Abonnement mensuel 20 €
Abonnement annuel 168 €

Bénéficiaires Complémentaire Santé Solidaire

Ticket unitaire sur ligne réguliére 4€

Ticket unitaire sur circuit scolaire * 2€

Carte Solidaire annuelle gratuit
Avantage : offre une réduction de 50% sur le ticket unitaire des cars Fluo et TER Fluo (trains et cars SNCF)
- Ticket unitaire réduit 2€
- Ticket unitaire réduit sur circuit scolaire * 1€

Abonnement mensuel 10 €

Abonnement annuel 84 €

Usagers TER Grand Est

Ticket TER Grand Est daté du jour

Abonnement mensuel TER

accés illimité au réseau de cars Fluo pour la journée

pour 1€ de + par mois, accés illimité au réseau de cars Fluo

La carte Fluo et la carte solidaire sont des cartes de réduction annuelles. En cas de

contrdle, elles doivent systématiquement étre accompagnées d’un titre de transport
valable.

* Dans la limite des places disponibles et en I'exception des circuits élémentaires

Gratuit pour les maternelles et primaires
94€/an pour les collégiens et lycéens,
168€/an pour les éléves non ayant-droit

Carte de transport scolaire

Ticket unitaire sur ligne réguliére 4 €
Ticket unitaire sur circuit scolaire autre que le

e o 2€
circuit attribué
Carte Fluo 1€

Offre une réduction de 50% sur le ticket unitaire des cars
Avantage Fluo et TER Fluo (trains et cars SNCF), et en plus, de la
libre circulation sur les lignes du réseau de cars Fluo **
Ticket unitaire réduit 2€

Ticket unitaire réduit sur circuit scolaire autre 1€
que celui attribué

** En période scolaire, le lundi mardi jeudi vendredi & partir de 8h15 jusqu’a 15h30, puis & partir de 18h ; le mercredi de 8h15 a
11h30 et a partir de 12h30

En période de vacances et le weekend, c’est tous les jours, toute la journée !

En dehors de ces horaires, I'éléve doit s’acquitter d'un titre de transport s'il emprunte un acheminement autre que le circuit sco-
laire qui lui a été attribuée

Ou acheter ma carte de réduction et mon titre de transport ?

Si vous voyagez réguliéerement sur le réseau Fluo en Moselle, rendez-vous en Gare Routiére de

Metz - Espace Fluo 57 pour demander votre carte Simplicités. En cas de perte, le duplicata sera
facturé 5€.

Cartes de réduction

v Gare Routiére de Metz - Espace Fluo 57
1 Avenue Louis Le Débonnaire
57000 METZ

> Carte Fluo

F:Carte Soh!:lalre : _Beneﬁc:[alres v Sur le site internet TER : www.ter.sncf.com/grand-est Rubrique
CSS (complémentaire santé Tarif ol reduct
solidaire) arifs et cartes de reduction

Titres de transport

Ticket unitaire et ticket unitaire v' A bord du car : prévoyez l'appoint
réduit sur ligne réguliére . . o
v'Guichets de gares de la région Grand Est et distributeurs TER Fluo

Abonnement mensuel v En ligne : www.ter.sncf.com/grand-est

v Gare Routiére de Metz - Espace Fluo 57
1 avenue Louis le Débonnaire
57000 Metz

Abonnement annuel

Ticket unitaire et ticket unitaire
réduit sur circuit scolaire hors

v A bord du car : prévoyez l'appoint
élémentaire

» Qui contacter si j'ai une question ?

{ Rendez-vous sur fluo.grandest.fr

Le service transport Fluo 57 est également a votre écoute par mail & I'adresse
transports57@grandest.fr ou par téléphone au 03 87 33 63 70.
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